Basiskursus i kommunikation

Deltagerkreds:
Sygeplejersker, social- og sundhedsassistenter

Formal:
e Tilegne sig kommunikative feerdigheder m. h. p. samtaler med kraeftpatienter og
deres pargrende
e Blive opmaerksom pa faktorer, der kan vaere pa spil i samtaler med alvorlig indhold
e (@ge bevidstheden om egen kommunikation

Indhold:

Patientcentreret/sygdomscentreret kommunikation, samtalens praemisser og
rammesaetning, samtalens tre-deling, den udforskende samtale, sparge/lytteteknikker,
gensvarsmodeller, processpargsmal og metakommunikation

Form:

Kurset bestdr af 1 12 dag. Den farste dag er en veksling mellem teoretiske oplaeg, cases
fra hverdagen, rollespil og videomateriale.

Den anden dag tages udgangspunkt i deltagernes cases, hvor udfordrende
samtalesituationer fra hverdagen analyseres og der gives konstruktiv feedback.

Forberedelse:
Ingen

Undervisere:
Mette Lund Jensen, afdelingens psykolog

Tid :
Hold I: 30 januar kl 9.00 — 15.30
25 februar Brush-up kil 12.30 — 15.00

Hold II: 1 oktober kI 8.30 — 15.00
17 november Brush-up kl 12.00 — 15.30

Tilmelding:

Benyt tilmeldingsblanketten som ligger pa intra.

Sendes til Psykolog Mette Lund Jensen (metlunje@rm.dk) 1 méned far undervisningen af
det enkelte hold.



