Informationsmateriale 360° feedback - Standardmails 

I implementeringen af 360° feedback på afdelingerne er der behov for kommunikation via mails til både ledelser, vejledere, respondenter og uddannelseslæger vedr. 360° feedback samt information formål og koncept. I dette dokument findes standardiserede kommunikationsmails, der kan anvendes til information af de forskellige målgrupper - indholdet kan selvfølgelig tilpasses den lokale kontekst. De konkrete mails kan fremsøges ved ctrl+klik på den ønskede mail i oversigten over standardmails.

Når uddannelseslægen skal påbegynde 360° feedback, skal der sendes en indkaldelsesmail med information om, at uddannelseslægens 360° feedback startes op, og hvilken rolle og opgave uddannelseslægen har i den efterfølgende proces. I dette dokument findes en standardiseret indkaldelsesmail, der kan anvendes til formålet. Indkaldelsesmailen skal sendes til uddannelseslægen, samt CC til den feedbackfacilitator, der er ansvarlig for at evaluere uddannelseslægen.

Der er udarbejdet en manual, "Elektronisk 360° feedback i Psykiatrien i Region Midtjylland" samt en informationsflyer til henholdsvis uddannelseslæger og respondenter. Manualen og pjecerne kan udleveres i forbindelse med introduktion af 360° feedback på afdelingen samt tilføjes til introduktionsprogrammet for nyansatte medarbejdere. Det er angivet i de forskellige standardmails, hvor det er relevant at vedhæfte henholdsvis pjece eller manual (som pdf).


Oversigt over standardmails

Informationsmail til funktionsledere (basis-spørgeramme)
· Vedhæft manualen "Elektronisk 360° feedback i Psykiatrien i Region Midtjylland" 
Informationsmail til uddannelseslæger (basis-spørgeramme)
· Vedhæft manualen "Elektronisk 360° feedback i Psykiatrien i Region Midtjylland" og flyer til uddannelseslæger
Informationsmail til vejledere (basis-spørgeramme)
· Vedhæft manualen "Elektronisk 360° feedback i Psykiatrien i Region Midtjylland" 
Informationsmail til respondenter (basis-spørgeramme)
· Speciallæger, sygeplejersker, fysioterapeuter, ergoterapeuter, SOSU, pædagoger, psykologer, specialpsykologer, socialrådgivere og sekretærer (IKKE uddannelseslæger)
· Vedhæft flyer til respondenter 
Indkaldelsesmail (basis-spørgeramme)
· Vedhæft manualen "Elektronisk 360° feedback i Psykiatrien i Region Midtjylland" samt flyer til respondenter
Informationsmail til funktionsledere (ledelsesfokuseret spørgeramme)
· Vedhæft manualen "Elektronisk 360° feedback i Psykiatrien i Region Midtjylland" 
Informationsmail til uddannelseslæger (ledelsesfokuseret spørgeramme)
· Vedhæft manualen "Elektronisk 360° feedback i Psykiatrien i Region Midtjylland" og flyer til uddannelseslæger
Informationsmail til vejledere (ledelsesfokuseret spørgeramme)
· Vedhæft manualen "Elektronisk 360° feedback i Psykiatrien i Region Midtjylland" 
Informationsmail til respondenter (ledelsesfokuseret spørgeramme)
· Speciallæger, sygeplejersker, fysioterapeuter, ergoterapeuter, SOSU, pædagoger, psykologer, specialpsykologer, socialrådgivere og sekretærer (IKKE uddannelseslæger)
· Vedhæft flyer til respondenter 
Indkaldelsesmail (ledelsesfokuseret spørgeramme)
· Vedhæft manualen "Elektronisk 360° feedback i Psykiatrien i Region Midtjylland" samt flyer til respondenter
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Informationsmail til funktionsledere (basis-spørgeramme)

Kære funktionsledere 

I løbet af 2023 blev elektronisk 360° feedback af uddannelseslæger på alle afdelinger implementeret i Psykiatrien i Region Midtjylland. 
Hvad er 360° feedback?
360° feedback er en måde at evaluere uddannelseslægers kompetencer i fire ud af de syv lægeroller som henholdsvis kommunikator, leder/administrator, samarbejder og professionel. Data indsamles fra en række relevante samarbejdspartnere, som oplever, hvordan uddannelseslægen fungerer i daglig praksis. Det er dermed et udviklingsværktøj, hvorigennem uddannelseslægen får kendskab til, hvordan andre kollegaer opfatter vedkommende i de fire roller.

I Psykiatrien i Region Midtjylland skal alle læger under deres uddannelse have 360° feedback (én i løbet af introduktionsstilling og på andet og fjerde år af hoveduddannelsen).

Hvilken betydning har det for dine medarbejdere? 
Alle ansatte, der arbejder sammen med uddannelseslægen, kan blive inviteret til at være respondent i en elektronisk 360° feedback. Respondenterne vil modtage en mail fra uddannelseslægen med en invitation til at besvare et spørgeskema indeholdende 50 spørgsmål om uddannelseslægens kompetencer i de fire beskrevne roller. Uddannelseslægen udvælger minimum fire respondenter fra hver af de følgende respondentgrupper til at besvare spørgeskemaet:
1. Læger: uddannelseslæger og speciallæger
1. Gruppe 1: Sygeplejersker, psykologer og andre ledere (Ledere som IKKE er læger, sygeplejersker og psykologer)
1. Gruppe 2: Peer-medarbejder, SOSU, pædagoger, fysio- og ergoterapeuter, socialrådgivere, sekretærer og administrative medarbejdere

I skal derfor være opmærksomme på, at jeres medarbejdere kan blive udpeget til at være respondent, og skal bruge arbejdstid på at udfylde spørgeskemaet. Det tager omkring 15 min. at udfylde det. 

Når alle respondenter har besvaret spørgeskemaet, samles svarene i en elektronisk rapport, hvormed uddannelseslægen får mulighed for at sammenholde egne svar med forskellige respondentgruppers svar. Med afsæt i rapporten udarbejdes der en udviklingsplan med fokusområder for uddannelseslægens videre uddannelsesforløb. Vejlederen vil løbende følge op på denne plan.  

Implementering på afdelingerne 
På hver afdeling vil der være mellem 2-4 speciallæger, som er blevet uddannet til feedbackfacilitatorer. Feedbackfacilitatorerne er ansvarlige for at afholde en feedbacksamtale med uddannelseslægen, hvor rapporten gennemgås og udviklingsplanen udarbejdes. Uddannelseslægen er selv ansvarlig for at invitere respondenterne.

For yderligere information kan du læse mere i den vedhæftede manual "Elektronisk 360° feedback i Psykiatrien i Region Midtjylland". (vedhæft manual i mailen)
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Informationsmail til uddannelseslæger (basis-spørgeramme)

Kære [uddannelseslæge]

I løbet af 2023 blev elektronisk 360° feedback af uddannelseslæger på alle afdelinger implementeret i Psykiatrien i Region Midtjylland

Hvad er 360° feedback?
360° feedback er en måde at evaluere uddannelseslægers kompetencer i fire ud af de syv lægeroller som henholdsvis kommunikator, leder/administrator, samarbejder og professionel. Data indsamles fra en række relevante samarbejdspartnere, som oplever, hvordan du fungerer i daglig praksis. Det er dermed et evaluerings- og udviklingsværktøj, hvorigennem du får kendskab til, hvordan andre kollegaer oplever dine kompetencer inden for de fire roller. Besvarelserne samles automatisk til en elektronisk rapport. 

Herefter skal du sammen med en feedbackfacilitator (som oftest en speciallæge) gennemgå rapporten og modtage personlig feedback med afsæt i besvarelserne. Feedbacksamtalen udmønter sig i en individuel udviklingsplan som du, sammen med din vejleder, skal arbejde videre med i dit uddannelsesforløb. 

Hvordan funger det? 
I Psykiatrien i Region Midtjylland er det besluttet, at alle læger under deres uddannelse skal have 360° feedback (én i løbet af introduktionsstilling og på andet og fjerde år af hoveduddannelsen). Ofte er det en administrativ medarbejder på afdelingen, der er ansvarlig for at opstarte processen og give én af feedbackfacilitatorerne på afdelingen besked om, at du som uddannelseslæge skal i gang med 360° feedback. Du vil herefter modtage en mail om, at processen skal i gang, og hvad du skal gøre.

Data indsamles ved, at du inviterer en række relevante samarbejdspartnere, som oplever, hvordan du fungerer i daglig praksis, til at besvare et spørgeskema. Du skal invitere mindst fire personer i hver af følgende respondentgrupper;
1. Læger: uddannelseslæger og speciallæger
2. Gruppe 1: Sygeplejersker, psykologer og andre ledere (Ledere som IKKE er læger, sygeplejersker og psykologer)
3. Gruppe 2: Peer-medarbejder, SOSU, pædagoger, fysio- og ergoterapeuter, socialrådgivere, sekretærer og administrative medarbejdere

Hvad er formålet med 360° feedback? 
Det overordnede formål er, at du i en tryg og professionel ramme får feedback og kendskab til dine styrkesider og fokus på, hvor der er udviklingspotentiale.

For yderligere information kan du læse mere i den vedhæftede flyer og manual "Elektronisk 360° feedback i Psykiatrien i Region Midtjylland". 

(vedhæft flyer til uddannelseslæger og manual i mailen)
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Informationsmail til vejledere (basis-spørgeramme)

Kære vejledere 

I løbet af 2023 blev elektronisk 360° feedback af uddannelseslæger på alle afdelinger implementeret i Psykiatrien i Region Midtjylland. I Psykiatrien i Region Midtjylland er det besluttet, at alle læger under deres uddannelse skal have 360° feedback (én i løbet af introduktionsstilling og på andet og fjerde år af hoveduddannelsen). 

Hvad er 360° feedback?
360° feedback er et evaluerings- og udviklingsredskab for læger under uddannelse, og en systematisk måde at vurdere uddannelseslægers kompetencer i fire af de syv lægeroller henholdsvis kommunikator, leder/administrator, samarbejder og professionel gennem en række spørgsmål. Uddannelseslægen får dermed kendskab til, hvordan andre kollegaer opfatter vedkommende i de fire roller. Denne viden danner udgangspunkt for en udviklingsplan som indeholder fokusområder for uddannelseslægens videre uddannelsesforløb.  

Hvad skal jeg som vejleder være opmærksom på? 
Feedbacksamtalen skal udmønte sig i en udviklingsplan. I udviklingsplanen har feedbackfacilitatoren noteret uddannelseslægens styrkesider, udviklingsområder og forslag til konkrete handlinger og mål. Til vejledersamtaler er det vigtigt, at du er opmærksom på at inddrage udviklingsplanen, så den kan indgå i uddannelseslægens individuelle uddannelsesplan. I planen er der plads til at notere aftaler mellem vejleder og uddannelseslæge ud for hvert udviklingsområde. Dette udfyldes til selve vejledermødet. 

Det er uddannelseslægens ansvar at scanne udviklingsplanen ind på uddannelseslæge.dk, så den kan anvendes til næstkommende vejledermøde.
For yderligere information kan du læse mere i den vedhæftede manual "Elektronisk 360° feedback i Psykiatrien i Region Midtjylland".

(vedhæft manual i mailen)
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Informationsmail til respondenter (basis-spørgeramme)

Kære [ansatte i de tre respondentgrupper på nær uddannelseslæger, de får en anden mail]

I løbet af 2023 blev elektronisk 360° feedback af uddannelseslæger på alle afdelinger implementeret i Psykiatrien i Region Midtjylland. 

Hvad er 360° feedback?
360° feedback er en måde at evaluere uddannelseslægers kompetencer i rollerne som kommunikator, leder/administrator, samarbejder og professionel. Data indsamles fra en række relevante samarbejdspartnere, som oplever, hvordan uddannelseslægen fungerer i daglig praksis. Det er dermed et udviklingsværktøj, hvorigennem uddannelseslægen får kendskab til, hvordan andre kollegaer opfatter vedkommende i de fire roller. 

I Psykiatrien i Region Midtjylland skal alle læger under deres uddannelse have elektronisk 360° feedback (én i løbet af introduktionsstilling samt på andet og fjerde år af hoveduddannelsen).

Hvilken betydning har det for mig?
Som ansat i Psykiatrien i Region Midtjylland kan du opleve at blive inviteret af en uddannelseslæge til at være respondent i en elektronisk 360° feedback. Alle der arbejder sammen med uddannelseslægen kan blive inviteret til at være respondent. 

Som respondent vil du modtage en mail fra uddannelseslægen, med en invitation til at besvare 50 spørgsmål om uddannelseslægen. Det er vigtigt, at du svarer så ærligt som muligt. Besvarelserne er anonyme og sker som en del af dit arbejde. 

Når alle respondenter har besvaret spørgeskemaet, samles svarene i en elektronisk rapport, hvormed uddannelseslægen får mulighed for at sammenholde egne svar med forskellige respondentgruppers svar. Med afsæt i rapporten udarbejdes der en udviklingsplan med fokusområder for uddannelseslægens videre uddannelsesforløb. 

Din feedback hjælper uddannelseslægen til at blive en endnu bedre læge og samarbejdspartner. 

For yderligere information kan du læse mere i den vedhæftede flyer. 

(vedhæft flyer til respondenter i mailen)
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Indkaldelsesmail (basis-spørgeramme)

Kære uddannelseslæge (cc feedbackfacilitator)

Som et led i din uddannelse og for at få godkendt kompetencerne i din logbog skal du have lavet en elektronisk 360° feedback.

Det overordnede formål er, at du i trygge rammer får feedback på din adfærd og får kendskab til dine styrkesider og fokus på, hvor der er udviklingspotentiale.

Denne mail er sendt til både dig og den feedbackfacilitator, du skal have en feedbacksamtale med. Du bedes informere din vejleder om, at du har modtaget denne mail.

En administrativ medarbejder fra afdelingen vil invitere dig og en feedbackfacilitator til en feedbacksamtale på én time.

Den administrative medarbejder sender dig et login på mail senest en måned før samtalen. Herefter skal du selv besvare det elektroniske spørgeskema, samt invitere respondenter, der skal svare på skemaet. Dette gøres også elektronisk. Du opfordres til at drøfte med din vejleder, hvem der kunne være relevant at invitere som respondenter. Det kan være en fordel, hvis du først personligt sikrer dig, at de udvalgte respondenter gerne vil medvirke. Vedhæftede flyer kan du give til de respondenter du gerne vil invitere, hvor de kan læse mere om 360° feedback.

Du skal sortere dem i følgende grupper:
1. Læger: uddannelseslæger og speciallæger
2. Gruppe 1: Sygeplejersker, psykologer og andre ledere (Ledere som IKKE er læger, sygeplejersker og psykologer)
3. Gruppe 2: Peer-medarbejder, SOSU, pædagoger, fysio- og ergoterapeuter, socialrådgivere, sekretærer og administrative medarbejdere

Du skal minimum invitere fire i hver gruppe.

Din feedbackrapport dannes ca. tre dage før samtalen, og herefter er det for sent at svare.

Ved samtalen med feedbackfacilitator udarbejdes en udviklingsplan, som du skal bringe tilbage til din vejleder, og som I skal arbejde videre på. Denne skal integreres i din uddannelsesplan og skal viderebringes til din næste vejleder, når du skifter afsnit eller afdeling.

Du skal indscanne en kopi af din udviklingsplan på uddannelseslæge.dk

For yderligere information kan du læse mere i den vedhæftede manual "Elektronisk 360° feedback i Psykiatrien i Region Midtjylland".

Mvh

Feedbackfacilitatorerne [Navne på feedbackfacilitatorer] 
(vedhæft manual samt flyer til respondenter i mailen)
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Informationsmail til funktionsledere (ledelsesfokuseret spørgeramme)

Kære funktionsledere 

I løbet af 2023 blev elektronisk 360° feedback af uddannelseslæger på alle afdelinger implementeret i Psykiatrien i Region Midtjylland, og i 2024 blev den tredje feedback erstattet med den ledelsesfokuserede spørgeramme.
Hvad er ledelsesfokuseret 360° feedback?
360° feedback er en måde at evaluere uddannelseslægers kompetencer i fire ud af de syv lægeroller som henholdsvis kommunikator, leder/administrator, samarbejder og professionel. Den ledelsesfokuserede spørgeramme omhandler specifikt uddannelseslægens ledelseskompetencer. Data indsamles fra en række relevante samarbejdspartnere, som oplever, hvordan uddannelseslægen fungerer som leder i daglig praksis. Det er dermed et udviklingsværktøj, hvorigennem uddannelseslægen får kendskab til, hvordan andre kollegaer opfatter vedkommende i leder/administratorrollen.

I Psykiatrien i Region Midtjylland skal alle læger under deres uddannelse have 360° feedback (én i løbet af introduktionsstilling og på andet og fjerde år af hoveduddannelsen). Den ledelsesfokuserede 360° er den sidste af de tre feedbackrunder.

Hvilken betydning har det for dine medarbejdere? 
Alle ansatte, der arbejder sammen med uddannelseslægen, kan blive inviteret til at være respondent i en elektronisk 360° feedback. Respondenterne vil modtage en mail fra uddannelseslægen med en invitation til at besvare et spørgeskema indeholdende 50 spørgsmål om uddannelseslægens kompetencer i de fire beskrevne roller. Uddannelseslægen udvælger minimum fire respondenter fra hver af de følgende respondentgrupper til at besvare spørgeskemaet:
1. Læger: uddannelseslæger og speciallæger
2. Gruppe 1: Sygeplejersker, psykologer og andre ledere (Ledere som IKKE er læger, sygeplejersker og psykologer)
3. Gruppe 2: Peer-medarbejder, SOSU, pædagoger, fysio- og ergoterapeuter, socialrådgivere, sekretærer og administrative medarbejdere

I skal derfor være opmærksomme på, at jeres medarbejdere kan blive udpeget til at være respondent, og skal bruge arbejdstid på at udfylde spørgeskemaet. Det tager omkring 15 min. at udfylde det. 

Når alle respondenter har besvaret spørgeskemaet, samles svarene i en elektronisk rapport, hvormed uddannelseslægen får mulighed for at sammenholde egne svar med forskellige respondentgruppers svar. Med afsæt i rapporten udarbejdes der en udviklingsplan med fokusområder for uddannelseslægens videre uddannelsesforløb. Vejlederen vil løbende følge op på denne plan.  

Implementering på afdelingerne 
På hver afdeling vil der være mellem 2-4 speciallæger, som er blevet uddannet til feedbackfacilitatorer. Feedbackfacilitatorerne er ansvarlige for at afholde en feedbacksamtale med uddannelseslægen, hvor rapporten gennemgås og udviklingsplanen udarbejdes. Uddannelseslægen er selv ansvarlig for at invitere respondenterne.

For yderligere information kan du læse mere i den vedhæftede manual "Elektronisk 360° feedback i Psykiatrien i Region Midtjylland". (vedhæft manual i mailen)
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Informationsmail til uddannelseslæger (ledelsesfokuseret spørgeramme)

Kære [uddannelseslæge]

I løbet af 2023 blev elektronisk 360° feedback af uddannelseslæger på alle afdelinger implementeret i Psykiatrien i Region Midtjylland, og i 2024 blev feedbacken på fjerde år af hoveduddannelsen erstattet med den ledelsesfokuserede spørgeramme.

Hvad er ledelsesfokuseret 360° feedback?
360° feedback er en måde at evaluere uddannelseslægers kompetencer i fire ud af de syv lægeroller som henholdsvis kommunikator, leder/administrator, samarbejder og professionel. Den ledelsesfokuserede spørgeramme omhandler specifikt dine ledelseskompetencer. Data indsamles fra en række relevante samarbejdspartnere, som oplever, hvordan du fungerer som leder i daglig praksis. Det er dermed et evaluerings- og udviklingsværktøj, hvorigennem du får kendskab til, hvordan andre kollegaer oplever dine kompetencer inden for leder/administratorrollen. Besvarelserne samles automatisk til en elektronisk rapport. 

Herefter skal du sammen med en feedbackfacilitator (som oftest en speciallæge) gennemgå rapporten og modtage personlig feedback med afsæt i besvarelserne. Feedbacksamtalen udmønter sig i en individuel udviklingsplan som du, sammen med din vejleder, skal arbejde videre med i dit uddannelsesforløb. 

Hvordan funger det? 
I Psykiatrien i Region Midtjylland er det besluttet, at alle læger under deres uddannelse skal have 360° feedback (én i løbet af introduktionsstilling og på andet og fjerde år af hoveduddannelsen). Den ledelsesfokuserede spørgeramme er den sidste af de tre feedbackrunder. Ofte er det en administrativ medarbejder på afdelingen, der er ansvarlig for at opstarte processen og give én af feedbackfacilitatorerne på afdelingen besked om, at du som uddannelseslæge skal i gang med 360° feedback. Du vil herefter modtage en mail om, at processen skal i gang, og hvad du skal gøre.

Data indsamles ved, at du inviterer en række relevante samarbejdspartnere, som oplever, hvordan du fungerer i daglig praksis, til at besvare et spørgeskema. Du skal invitere mindst fire personer i hver af følgende respondentgrupper;
1. Læger: uddannelseslæger og speciallæger
2. Gruppe 1: Sygeplejersker, psykologer og andre ledere (Ledere som IKKE er læger, sygeplejersker og psykologer)
3. Gruppe 2: Peer-medarbejder, SOSU, pædagoger, fysio- og ergoterapeuter, socialrådgivere, sekretærer og administrative medarbejdere

Hvad er formålet med ledelsesfokuseret 360° feedback? 
Det overordnede formål er, at du i en tryg og professionel ramme får feedback og kendskab til dine styrkesider og fokus på, hvor der er udviklingspotentiale.

For yderligere information kan du læse mere i den vedhæftede flyer og manual "Elektronisk 360° feedback i Psykiatrien i Region Midtjylland". 
(vedhæft flyer til uddannelseslæger og manual i mailen)
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Informationsmail til vejledere (ledelsesfokuseret spørgeramme)

Kære vejledere 

I løbet af 2023 blev elektronisk 360° feedback af uddannelseslæger på alle afdelinger implementeret i Psykiatrien i Region Midtjylland. I Psykiatrien i Region Midtjylland er det besluttet, at alle læger under deres uddannelse skal have 360° feedback (én i løbet af introduktionsstilling og på andet og fjerde år af hoveduddannelsen). I 2024 blev det besluttet, at feedbacken på fjerde år af hoveduddannelsen skal erstattes med en ledelsesfokuseret spørgeramme.

Hvad er ledelsesfokuseret 360° feedback?
360° feedback er et evaluerings- og udviklingsredskab for læger under uddannelse, og en systematisk måde at vurdere uddannelseslægers kompetencer i fire af de syv lægeroller henholdsvis kommunikator, leder/administrator, samarbejder og professionel gennem en række spørgsmål. Den ledelsesfokuserede spørgeramme omhandler specifikt uddannelseslægens ledelseskompetencer. Uddannelseslægen får dermed kendskab til, hvordan andre kollegaer opfatter vedkommende i administrator/lederrollen. Denne viden danner udgangspunkt for en udviklingsplan som indeholder fokusområder for uddannelseslægens videre uddannelsesforløb.  

Hvad skal jeg som vejleder være opmærksom på? 
Feedbacksamtalen skal udmønte sig i en udviklingsplan. I udviklingsplanen har feedbackfacilitatoren noteret uddannelseslægens styrkesider, udviklingsområder og forslag til konkrete handlinger og mål. Til vejledersamtaler er det vigtigt, at du er opmærksom på at inddrage udviklingsplanen, så den kan indgå i uddannelseslægens individuelle uddannelsesplan. I planen er der plads til at notere aftaler mellem vejleder og uddannelseslæge ud for hvert udviklingsområde. Dette udfyldes til selve vejledermødet. 

Det er uddannelseslægens ansvar at scanne udviklingsplanen ind på uddannelseslæge.dk, så den kan anvendes til næstkommende vejledermøde.
For yderligere information kan du læse mere i den vedhæftede manual "Elektronisk 360° feedback i Psykiatrien i Region Midtjylland".

(vedhæft manual i mailen)
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Informationsmail til respondenter (ledelsesfokuseret spørgeramme)

Kære [ansatte i de tre respondentgrupper - IKKE uddannelseslæger, de får en anden mail]
I løbet af 2023 blev elektronisk 360° feedback af uddannelseslæger på alle afdelinger implementeret i Psykiatrien i Region Midtjylland. Den sidste af de tre feedbackrunder består af en ledelsesfokuseret spørgeramme. 
Hvad er ledelsesfokuseret 360° feedback?
360° feedback er en måde at evaluere uddannelseslægers kompetencer i rollerne som kommunikator, leder/administrator, samarbejder og professionel. Den ledelsesfokuserede spørgeramme omhandler specifikt andre kollegaers opfattelse af uddannelseslægen i leder/administratorrollen. Data indsamles fra en række relevante samarbejdspartnere, som oplever, hvordan uddannelseslægen fungerer i daglig praksis. Det er dermed et udviklingsværktøj, hvorigennem uddannelseslægen får kendskab til, hvordan andre kollegaer opfatter vedkommendes lederkompetencer.

I Psykiatrien i Region Midtjylland skal alle læger under deres uddannelse have elektronisk 360° feedback – én i løbet af introduktionsstilling samt på andet og fjerde år af hoveduddannelsen. Den tredje feedback er ledelsesfokuseret.

Hvilken betydning har det for mig?
Som ansat i Psykiatrien i Region Midtjylland kan du opleve at blive inviteret af en uddannelseslæge til at være respondent i en elektronisk 360° feedback. Alle der arbejder sammen med uddannelseslægen kan blive inviteret til at være respondent. 

Som respondent vil du modtage en mail fra uddannelseslægen, med en invitation til at besvare 50 spørgsmål om uddannelseslægen. Det er vigtigt, at du svarer så ærligt som muligt. Besvarelserne er anonyme og sker som en del af dit arbejde. 

Når alle respondenter har besvaret spørgeskemaet, samles svarene i en elektronisk rapport, hvormed uddannelseslægen får mulighed for at sammenholde egne svar med forskellige respondentgruppers svar. Med afsæt i rapporten udarbejdes der en udviklingsplan med fokusområder for uddannelseslægens videre uddannelsesforløb. 

Din feedback hjælper uddannelseslægen til at blive en endnu bedre læge og samarbejdspartner. 

For yderligere information kan du læse mere i den vedhæftede flyer. 

(vedhæft flyer til respondenter i mailen)
[bookmark: _Toc178582904]
Indkaldelsesmail (ledelsesfokuseret spørgeramme)

Kære uddannelseslæge (cc feedbackfacilitator)

Som et led i din uddannelse og for at få godkendt kompetencerne i din logbog skal du have lavet en elektronisk ledelsesfokuseret 360° feedback.

Det overordnede formål er, at du i trygge rammer får feedback på din adfærd, kendskab til dine styrkesider og fokus på, hvor der er udviklingspotentiale. Til forskel fra den elektroniske 360°, du tidligere har lavet, skal denne feedback specifikt give dig viden om dine ledelseskompetencer.

Denne mail er sendt til både dig og den feedbackfacilitator, du skal have en feedbacksamtale med. Du bedes informere din vejleder om, at du har modtaget denne mail.

En administrativ medarbejder fra afdelingen vil invitere dig og en feedbackfacilitator til en feedbacksamtale på én time.

Den administrative medarbejder sender dig et login på mail senest en måned før samtalen. Herefter skal du selv besvare det elektroniske spørgeskema, samt invitere respondenter, der skal besvare skemaet. Dette gøres også elektronisk. Du opfordres til at drøfte med din vejleder, hvem der kunne være relevant at invitere som respondenter. Det kan være en fordel, hvis du først personligt sikrer dig, at de udvalgte respondenter gerne vil medvirke. Vedhæftede flyer kan du give til de respondenter du gerne vil invitere, hvor de kan læse mere om 360° feedback.

Du skal sortere dem i følgende grupper:
1. Læger: uddannelseslæger og speciallæger
2. Gruppe 1: Sygeplejersker, psykologer og andre ledere (Ledere som IKKE er læger, sygeplejersker og psykologer)
3. Gruppe 2: Peer-medarbejder, SOSU, pædagoger, fysio- og ergoterapeuter, socialrådgivere, sekretærer og administrative medarbejdere

Du skal minimum invitere fire i hver gruppe.

Din feedbackrapport dannes ca. tre dage før samtalen, hvorefter det er for sent at svare.

Ved samtalen med feedbackfacilitator udarbejdes en udviklingsplan, som du skal bringe tilbage til din vejleder, og som I skal arbejde videre på. Denne skal integreres i din uddannelsesplan og skal viderebringes til din næste vejleder, når du skifter afsnit eller afdeling.

Du skal indscanne en kopi af din udviklingsplan på uddannelseslæge.dk

For yderligere information kan du læse mere i den vedhæftede manual "Elektronisk 360° feedback i Psykiatrien i Region Midtjylland".

Mvh

Feedbackfacilitatorerne [Navne på feedbackfacilitatorer] (vedhæft manual i mailen) 
