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Tilsynsrapport

Kvindesygdomme og Fadsler Overafdeling

1. Vurdering

Konklusion efter partshering

Styrelsen for Patientsikkerhed har ikke modtaget bemeerkninger i partsharingsperioden. Vi afslutter tilsynet.

Samlet vurdering efter tilsyn

Styrelsen for Patientsikkerhed har ud fra forholdene pa tilsynsbesgget den 20-03-2025 vurderet,
at der pd Kvindesygdomme og Fgdsler Overafdeling er:

Mindre problemer af betydning for patientsikkerheden

Vurderingen af patientsikkerheden er baseret pa observationer, interview, journal- og instruks gennem-
gang ved det aktuelle tilsyn.

Der blev ved tilsynet redegjort for, at afdelingen havde veeret igennem en organisatorisk vanskelig periode
med ansaettelsesstop, mange lederskift og hgjt sygefraveer. Der var pa den baggrund igangsat flere nye
tiltag, blandt andet havde man et stgrre fokus pa at arbejde mere tveerligt og hjeelpe hinanden pa tvaers af
de forskellige afsnit. Der var blevet ansat nye sygeplejersker, som var under opleering og afdelingen var i
gang med et forlgb med arbejdstilsynet.

Vi vurderede pa den baggrund, at barselsafsnittet, Kvindesygdomme og fgdsler, Aarhus
Universitetshospital var sundhedsfagligt velorganiseret med gode procedurer og hgj grad af systematik.

Vi har lagt vaegt p3, at alle malepunkterne for tilsynet var opfyldte pa naer malepunktet omkring overgange
i patientforlgb.

Dette kom til udtryk i to journaler, hvor der var relevante oplysninger, som behandlingsstedet ikke havde
sikret var givet videre til sundhedsplejen og praktiserende lzaege.

Vi vurderer, at det kan udggre en risiko for patientsikkerheden, safremt der ikke er sikre arbejdsgange i
forhold til overgange i patientforlgb.

Manglerne var fa og det var indtrykket, at afdelingen i gvrigt har en patientsikkerhedsmaessig forsvarlig
praksis pa omradet. Vi vurderer, at afdelingen vil veere i stand til at rette op pa problemerne ud fra den
radgivning, der blev givet under tilsynet.

Vi vurderer derfor, at der er tale om mindre problemer af betydning for patientsikkerheden.
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2. Henstillinger

Henstillinger

Fundene ved tilsynet giver anledning til, at Styrelsen for Patientsikkerhed henstiller fglgende:

Num Navn Henstillinger
mer
10. Overgange i patientforlgb e Behandlingsstedet skal sikre at sundhedsplejen
mellem afdelinger eller informeres om relevante forhold vedrgrende
sygehuse eller til andre graviditets, fgdsels og barsel fra sygehusafdelingen.
samarbejdspartnere e Behandlingsstedet skal sikre, at det fremgar af
epikriserne, at anbefalinger om opfglgning hos egen
laege er tydeligt beskrevet.
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Behandlingsstedets organisering

Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
1. Organisering og X
ledelsens ansvar
2. Delegation af forbeholdt X
sundhedsfaglig
virksomhed (brug af
medhjzelp)
3. Samarbejde med X
behandlingsansvarlig
leege
Journalfering
Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
4. Indhold, form og sprog i X
journalen
5. Instruks for X
journalfgring
6. Vurdering af klinisk X
tilstand ud fra vitale
parametre
Faglige fokuspunkter
Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
7. Indikation for og X

opfelgning pa
undersggelser og
behandlinger
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Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
8. Sygeplejefaglig X
vurdering af patientens
aktuelle problemer og
risici samt plan for pleje
og behandling
Medicinhandtering
Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
9. Medicinering og X
opfglgning pa
medicinering
Overgange i patientforlgb
Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
10. | Overgange i X Hos en patient som var i
patientforlgb mellem antidepressiv behandling, var der
afdelinger eller ikke sikret vidensdeling af relevant
sygehuse eller til andre information, som kunne have
samarbejdspartnere betydning for det fremadrettede
patientforlgb til sundhedsplejen.
Hos en patient var der ikke
beskrevet i epikrisen, hvad egen
leege skulle fglge op pa i forbindelse
med efterfgdselskontrol.
@vrige fund
Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
11. | @vrige fund med X
patientsikkerhedsmaessi
ge risici

Side 5 af 13




Tilsynsrapport

Kvindesygdomme og Fadsler Overafdeling

4. Relevante oplysninger

Oplysninger om behandlingsstedet

« Barselsafsnittet pa Aahus Universitetshospital er et ud af de ti teams/afsnit, som hgrer under
Gynaekologi, uddannelse og obstetrik.

o Barselsafsnittet modtager patienter med komplikationer eller behov for observation efter fgdslen.

o Barselsafsnittet har 23 sengepladser.

« Der er ansat sygeplejersker, laeger, jordemgdre, social- og sundhedsassistenter og service assistenter.

Begrundelse for tilsyn

Tilsynet var et reaktivt - udgaende tilsyn pa baggrund af et bekymringsbrev Jyllands Posten har bragt i
december 2024 fra personalet pa Aarhus Universitetshospitals barselsafdeling, hvor der bliver angivet
flere bekymringer omkring de sundhedsfaglige forhold for mgdre og nyfgdte.

Om tilsynet

o Ved tilsynet blev der anvendt udvalgte malepunkter med relevans for den pageeldende afdeling.

» Der blev gennemfgrt interview af ledelse og medarbejdere.

« Der blev gennemfgrt interview i forhold til anvendelse af instrukser.

o Der blev gennemgdet 10 journaler, som var indsendt til Styrelsen for Patientsikkerhed forud for tilsynet
og udvalgt pa baggrund af forskellige kriterier.

Ved tilsynet deltog:

e Jeanette Ziska, chefjordemoder

e Jannie Dalby Salvig, chefleege

e Sara Stagis Skovhus, oversygeplejerske
e To sygeplejersker

e En overlaege

e Enrisikomanager

[ den indledende og afsluttende del af tilsynet deltog desuden:
e Michael Bratliner Schmidt, leegefaglig direktar
e Ole Mogensen, klinisk leerestolsprofessor og en del af afdelingsledelsen

Tilsynet blev foretaget af:

Rikke Wendelbo Selde, oversygeplejerske
Herdis Jespersen, oversygeplejerske
Mette Jgrgensen, specialkonsulent
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Lovgrundlag og generelle oplysninger

[ kan finde information om lovgrundlaget for tilsynet pa vores hjemmeside www.stps.dk under Lovgrundlag
og generelle oplysninger. Her kan [ ogsa laese mere om tilsynets formal, baggrund, forlgb og vurdering.
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5. Malepunkter

Behandlingsstedets organisering

1. Organisering og ledelsens ansvar

Vi undersgger, om behandlingsstedet er organiseret patientsikkert. Det ggr vi ved at interviewe
ledelse og medarbejdere.

Vi undersgger om:

e Ledelsen har sikret, at medarbejderne har de ngdvendige kompetencer til at varetage de
sundhedsfaglige opgaver.

» Ledelsen har sikret, at der er de ngdvendige skriftlige instrukser for ansvar og kompetencer for de
forskellige medarbejdergrupper, ogsa for vikarer og studerende.

« Der er fastlagte arbejdsgange for de sundhedsfaglige opgaver, som behandlingsstedet udfgrer, og
arbejdsgangene i ngdvendigt omfang er beskrevet i skriftlige instrukser.

« Ledelsen sikrer, at medarbejderne er instrueret i og udfgrer opgaverne efter de fastlagte
arbejdsgange og eventuelle skriftlige instrukser.

* Ledelsen fgrer tilsyn med, at arbejdet udfgres efter de fastlagte arbejdsgange.

Referencer:
« Vejledning om udfaerdigelse af instrukser, VE] nr. 9001 af 20. november 2000
- Bekendtggrelse af sundhedsloven, LBK nr. 275 af 12. marts 2025

2. Delegation af forbeholdt sundhedsfaglig virksomhed (brug af medhjaelp)

Vi undersgger, om delegation af forbeholdt sundhedsfaglig virksomhed bliver varetaget
patientsikkert pa behandlingsstedet. Det ggr vi ved at interviewe ledelse og medarbejdere og ved at
gennemga behandlingsstedets skriftlige instrukser herom.

Vi undersgger om:

e Der er taget stilling til, hvordan behandlingsstedet bruger konkrete delegationer og
rammedelegationer.

e Der er skriftlige instrukser for de delegerede forbeholdte sundhedsfaglige opgaver med en
beskrivelse af, hvilke medarbejdere de henvender sig til.

« Indhold og afgraensning af delegation er beskrevet for definerede patientgrupper og/eller konkrete
patienter.

e De medarbejdere, der fungerer som medhjeelp, er instrueret i, hvordan de skal varetage de
delegerede forbeholdte sundhedsfaglige opgaver.

 Der i relevant omfang bliver fgrt tilsyn med de medarbejdere, der udfgrer delegerede forbeholdte
sundhedsfaglige opgaver.
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2. Delegation af forbeholdt sundhedsfaglig virksomhed (brug af medhjzelp)

Referencer:

. Bekendtggrelse om autoriserede sundhedspersoners benyttelse af medhjeelp (delegation af
forbeholdt sundhedsfaglig virksomhed), BEK nr. 1219 af 11. december 2009

« Vejledning om autoriserede sundhedspersoners benyttelse af medhjeelp (delegation af
forbeholdt sundhedsfaglig virksomhed), VE] nr. 115 af 11. december 2009

« Vejledning om udfeerdigelse af instrukser, VE] nr. 9001 af 20. november 2000

3. Samarbejde med behandlingsansvarlig leege

Vi undersgger behandlingsstedets fastlagte arbejdsgange for samarbejde med behandlingsansvarlig
leege. Det ggr vi ved at interviewe ledelse og medarbejdere og ved at gennemga et antal journaler.

Vi undersgger, om:

« Der er fastlagte arbejdsgange for, og medarbejderne er instrueret i, hvornar og i hvilke situationer
de skal kontakte den behandlingsansvarlige leege.

« Der er fastlagte arbejdsgange for, og medarbejderne er instrueret i, hvornar og i hvilke situationer
de skal journalfgre aftaler med den behandlingsansvarlige leege.

* Der er fastlagte arbejdsgange for, og medarbejderne er instrueret i, hvem der skal kontaktes, ndr
den behandlingsansvarlige laege ikke er tilgengelig.

Referencer:

. Bekendtggrelse af lov om autorisation af sundhedspersoner og om sundhedsfaglig
virksomhed (Kapitel 5, § 17), LBK nr. 1008 af 29. august 2024

Journalfgring

4. Indhold, form og sprog i journalen

Vi undersgger overordnede forhold ved behandlingsstedets journalfgring. Det ggr vi ved at
interviewe ledelse og medarbejdere og ved at gennemga et antal journaler.

Vi undersgger i journaler, om:

* Notater er daterede.

e Journalen indeholder patientens navn og personnummer samt oplysninger om, hvem der har
foretaget undersggelse, behandling og pleje.

« Notater er skrevet pa dansk, bortset fra eventuel ngdvendig medicinsk terminologi.

» Notaterne er forstaelige, systematiske og overskuelige.

 Teksten er meningsfuld ved brug af eventuelle standardskabeloner (fraser).

« Det fremgar tydeligt af den elektroniske journal, hvis der foreligger bilag pa papir eller i et andet
format, fx billeder.

Side 9 af 13


https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2009/1219
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2009/1219
https://www.retsinformation.dk/eli/mt/2009/115
https://www.retsinformation.dk/eli/mt/2009/115
https://www.retsinformation.dk/eli/retsinfo/2000/9001
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2024/1008#id1091dda9-a335-4998-a227-4429614aed47
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2024/1008#id1091dda9-a335-4998-a227-4429614aed47

Tilsynsrapport

Kvindesygdomme og Fadsler Overafdeling

4. Indhold, form og sprog i journalen

Vi undersgger ved interview, om:

« Journalfgringen sker i forbindelse med eller snarest muligt efter patientkontakten.
« Der er fastlagte arbejdsgange for, hvordan man aendrer/tilfgjer i journalen.

e Alle relevante medarbejdere har leese- og skriveadgang til journalen.

Referencer:
» Bekendtggrelse om autoriserede sundhedspersoners patientjournaler (journalfgring,
opbevaring, videregivelse og overdragelse med videre), BEK nr. 713 af 12. juni 2024

5. Instruks for journalfgring

Vi undersgger behandlingsstedets instruks for journalfgring. Det ggr vi ved at interviewe ledelse og
medarbejdere og ved at gennemga instruksen, nar det er relevant.

Vi undersgger om:
e Der er taget stilling til opgaver og ansvar for journalfgring.
e Ledelsen har sikret, at journalen bliver fgrt systematisk, overskueligt og entydigt.

Vi undersgger ogsa, om der er ngdprocedurer ved systemnedbrud.

Referencer:
. Bekendtggrelse om autoriserede sundhedspersoners patientjournaler (journalfgring,

opbevaring, videregivelse og overdragelse med videre), BEK nr. 713 af 12. juni 2024
« Vejledning om udfeerdigelse af instrukser, VE] nr. 9001 af 20. november 2000

6. Vurdering af klinisk tilstand ud fra vitale parametre

Vi undersgger behandlingsstedets praksis for maling, vurdering og opfglgning af vitale parametre.
Det ggr vi ved at interviewe medarbejdere og ved at gennemga et antal journaler.

Vi undersgger om:

« Der er taget stilling til hyppighed af maling af vitalparametre ud fra patientens tilstand.
 Overvagning er gennemfgrt i henhold til afdelingens procedurer.

 En leege er tilkaldt i henhold til afdelingens procedurer herfor.

Screeningsredskaber til brug for vurdering af vitalparametre, kan veere EWS (Early Warning Score),
TOKS (Tidlig Opsporing af Kritisk Sygdom) eller anden metode i henhold til behandlingsstedets
procedurer.
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6. Vurdering af klinisk tilstand ud fra vitale parametre

Referencer:

. Bekendtggrelse om autoriserede sundhedspersoners patientjournaler (journalfgring,

opbevaring, videregivelse og overdragelse med videre), BEK nr. 713 af 12. juni 2024

Faglige fokuspunkter

7. Indikation for og opfelgning pa undersggelser og behandlinger

Vi undersgger, om behandlingsstedet sikrer indikation, plan for behandling og opfglgning samt
journalfgring heraf. Det ggr vi ved at interviewe ledelse og medarbejderne og ved at gennemga et
antal journaler.

Vi undersgger, om:

e Der bliver taget stilling til indikationer for undersggelser og behandling.

e Der bliver lagt planer for behandling.

« Der bliver fulgt op pa de behandlinger, der er beskrevet i behandlingsplaner.
e De ovennavnte forhold bliver journalfgrt i ngdvendigt omfang.

Referencer:

. Bekendtggrelse af lov om autorisation af sundhedspersoner og om sundhedsfaglig
virksomhed (Kapitel 5,§ 17), LBK nr. 1008 af 29. august 2024

. Bekendtggrelse om autoriserede sundhedspersoners patientjournaler (journalfgring,

opbevaring, videregivelse og overdragelse med videre), BEK nr. 713 af 12. juni 2024

8. Sygeplejefaglig vurdering af patientens aktuelle problemer og risici samt plan for pleje og
behandling

Vi undersgger, om behandlingsstedet foretager de ngdvendige sygeplejefaglige vurderinger og
leegger tilstraekkelige planer for pleje og behandling. Vi undersgger ogsa, om vurderinger og planer
for pleje og behandling bliver journalfgrt i ngdvendigt omfang. Det ggr vi ved at interviewe
medarbejdere og ved at gennemga et antal journaler.

Vi undersgger, om:

* Der bliver foretaget en vurdering af patienten, som tager udgangspunkt i de 12 sygeplejefaglige
problemomrader.

e Der bliver lagt en plan for pleje og behandling ud fra patientens aktuelle problemer og risici.

« Plan for pleje og behandling bliver evalueret ved zndringer.

» Ovenstdende bliver journalfgrt i ngdvendigt omfang.

Referencer:
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8. Sygeplejefaglig vurdering af patientens aktuelle problemer og risici samt plan for pleje og
behandling

. Bekendtggrelse af lov om autorisation af sundhedspersoner og om sundhedsfaglig
virksomhed (Kapitel 5, § 17), LBK nr. 1008 af 29. august 2024

. Bekendtggrelse om autoriserede sundhedspersoners patientjournaler (journalfgring,
opbevaring, videregivelse og overdragelse med videre), BEK nr. 713 af 12. juni 2024

. Vejledning om sygeplejefaglig journalfgring (Til personale der varetager sygeplejefaglige
opgaver), VE] nr. 9473 af 25. juni 2024

Medicinhdandtering

9. Medicinering og opfglgning pa medicinering

Vi undersgger indikation for og opfglgning pa patienternes medicinering og journalfgringen heraf.
Det gar vi ved at gennemga et antal journaler og ved at interviewe medarbejdere.

Vi undersgger, om:

e Der bliver stillet en relevant indikation for behandling.

* Der ved opstart af nye leegemidler bliver udfgrt de ngdvendige forudgdende undersggelser.

« Der bliver taget stilling til mulige leegemiddelinteraktioner.

* Der bliver foretaget opfglgning pa ordinationer, der kraever tilbagevendende blodprgvekontrol
eller anden kontrol.

« Der bliver fulgt op pa effekt og eventuelle bivirkninger.

« Der bliver optaget en medicinanamnese.

« Der bliver taget stilling til fortsat medicinering under indleeggelsen.

* Fzelles Medicinkort (FMK) bliver suspenderet ved indleeggelse.

e Der ved udskrivelse bliver taget stilling til samtlige ordinationer, og om Fzlles Medicinkort (FMK)
bliver ajourfgrt og aktiveret.

» Ovenstdende i ngdvendigt omfang fremgar af journalen.

Referencer:

. Bekendtggrelse af lov om autorisation af sundhedspersoner og om sundhedsfaglig
virksomhed (Kapitel 5, § 17), LBK nr. 1008 af 29. august 2024

. Bekendtggrelse om autoriserede sundhedspersoners patientjournaler (journalfgring,
opbevaring, videregivelse og overdragelse med videre), BEK nr. 713 af 12. juni 2024

« Vejledning om ordination og handtering af lsegemidler, VE] nr. 9079 af 12. februar 2015
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Overgange i patientforlgb

10. Overgange i patientforlgb mellem afdelinger eller sygehuse eller til andre
samarbejdspartnere

Vi undersgger behandlingsstedets fastlagte arbejdsgange for overlevering af oplysninger mellem
afdelinger og mellem sygehuse eller til andre samarbejdspartnere til brug for videre behandling af
patienten. Det ggr vi ved at gennemga et antal journaler og ved at interviewe ledelse og
medarbejdere.

Vi undersgger i journaler, om:

e Der bliver overleveret oplysninger om igangvaerende behandling og undersggelser samt
begrundelse for overflytning, hvis en patient overflyttes til anden afdeling/sygehus, eller hvis
patientens behandling skal fortszette hos anden samarbejdspartner.

* Der ved modtagelse af patienter fra anden afdeling/sygehus bliver fulgt op pa observationer,
undersggelser og behandlinger ivaerksat inden overflytningen.

Vi undersgger ved interview, om:

« Der er fastlagte arbejdsgange for at udarbejde overflytningsnotater mellem afdelinger og mellem
sygehuse, som begrunder overleveringen og sikrer, at status kan fglges og behandlingen kan
viderefgres.

 Afdelingen sikrer, at den modtagende afdeling bliver informeret om overflytning af patienter.

e Der er en struktureret tilgang til sikker kommunikation ved overlevering af kritiske oplysninger.
» Afdelingen ved modtagelse af en patient sikrer, at der bliver fulgt op pa observationer,
undersggelser og behandlinger, der er ivaerksat inden overflytningen.

Referencer:
. Bekendtggrelse om autoriserede sundhedspersoners patientjournaler (journalfgring,
opbevaring, videregivelse og overdragelse med videre), BEK nr. 713 af 12. juni 2024

. Bekendtggrelse af lov om autorisation af sundhedspersoner og om sundhedsfaglig
virksomhed (Kapitel 5, § 17), LBK nr. 1008 af 29. august 2024

« Vejledning om epikriser VE] nr. 10036 af 30. november 2018

@vrige fund

11. @vrige fund med patientsikkerhedsmaessige risici

Referencer:
. Bekendtggrelse af sundhedsloven (Kapitel 66, 8213 og §215b), LBK nr. 275 af 12. marts 2025
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