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Den rgde trad i ledelsesarbejdet 2025:
Sammen om fremtidens sundhed

Vores samfund og sundhedsvasenet star
i 2025 over for komplekse udfordringer.
En aldrende befolkning, flere kroniske
sygdomme og hgje forventninger til indiv-
iduelle og effektive behandlinger presser
de eksisterende strukturer. Samtidig giver
medicinske og teknologiske fremskridt os
nye muligheder for at forbedre patientbe-
handlingen og effektivisere driften.

Store reformer som regeringens sundheds-
reform, nye uddannelsesreformer og Sund-
hedsstyrelsens specialeplaniagning skal
bidrage til at fremtidssikre sundhedsvasen-
et. P4 AUH skal vi tage de naeste skridti
vores transformation og omsaette disse
reformer til virkelighed.

Det vil 2ndre vores roller og opgaver og
kalder pa en ny selvforstaelse pa AUH, hvor
vores ansvar udvides fra den enkelte patient
til hele sundhedsveesenet.

Det kreever nye perspektiver og nyt ledelses-
fokus.

5%

2025 byder pa mange bundne opgaver, men
ogsa store ambitioner for AUH's udvikling.
Vi kan ikke det hele. Derfor udtrykker
Ledelsesfokus 2025 de prioriterede temaer,
der skal vaere den rgde trad i vores strat-
egiske ledelsesarbejde. Det er temaer, vi
som ledere er feelles om at forsta, drgfte

og omsecette til konkrete tiltag i samarbejde
med vores medarbejdere.

Vi har brug for et fzlles ledelsesfokus, der
ikke kun adresserer de umiddelbare opgaver
og behov, men ogsa positionerer AUH som
en central samfundsaktgr i fremtidens sund-
hedsvaesen. Ledelsesfokus 2025 er udviklet i
denne kontekst.

Ledelsesfokus 2025 bygger pa vores
kerneveerdier: patientfokus, samarbejde
og hgj faglighed. Det szetter retningen for
vores fzelles mal, hvordan vi vil mgde ud-
fordringer og muligheder, og adresserer
de centrale emner, der er afggrende for et
baeredygtigt og fremtidssikret universitet-
shospital.

Ledelsesfokus 2025 er et levende dokument,
der skal skabe dialog. Det er afseettet for, at
visammen kan skabe et universitetshospi-
tal, der leverer den bedst mulige patientbe-
handling og bidrager til et sundere samfund.
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Grundlaget:

Veldrevet hospital i transformation

Befolkning og politikere skal have tillid til, at AUH kan indfri politiske
mal for sundhedsomradet. Et veldrevet AUH er en vaesentlig
forudsaetning for, at vi kan leve op til de hgje forventninger og de
szerlige forpligtelser, der er til et universitetshospital. Vi skal have
"styr pa butikken og orden i penalhuset”.

Veldrevethed handler om at anvende de ressourcer, vi har, sa de
skaber mest mulig veerdi for patienterne og sikrer en baeredygtig
organisation. Effektiv ledelse og feelles styringsredskaber, klare mal,
veldefinerede processer, et godt arbejdsmiljg og en stzerk
kvalitetskultur bidrager bl.a. til veldrevethed.

Vi kan ikke blive ved med at drive hospital pa samme made som vi
ger nu. Sa kommer vi til at mangle ressourcer og kapacitet. Derfor
har vi brug for transformation:

Af vores faglighed og klinik, f.eks. gennem faglige fravalg.
Af vores relation til borgerne, sa de ggr mere selv.
Afvores anvendelse af teknologi og digitale lgsninger. Af
organiseringen omkring borgerne.

Af vores kultur, selvforstaelse og mindset.

Dertil har vi brug for en mere balanceret og strategisk tilgang til
styring af gkonomi og drift, der tager afseet i populationsansvar,
patienternes forlgb og rettigheder, sammenhasng mellem den
gkonomiske ramme og driftsplanen for afdelingen, rationel
indkgbsadfaerd og lagerstyring samt fokus pa organisering, ledelse
og et godt og udviklende arbejdsmiljg.

Et veldrevet AUH skal sikre, at AUH bliver robust og godt rustet til at
kunne tage populationsansvar i et transformeret sundhedsvasen.

Derfor vil vi i 2025 fortsat arbejde strategisk med at opna et veldre-
vet AUH, med saerligt fokus pa overholdelse af patientrettigheder
[UBR] og gkonomisk balance ved at
Udarbejde handleplaner for baeredygtig skonomi sa alle
afdelinger opnar strukturel gkonomisk balance
Aktivt arbejde for at sikre malopfyldelse pa UBR og andre
patientrettigheder.
Lgbende udvikle og tilpasse AUH’s organisation og
ledelsessystem, sa det matcher AUHs opgave






Vi tager
medansvar for
borgernes

" sundhed og

* Vi udvikler faelles Igsninger

med patienterne, hvor de er.

* Vitager aktivt del i

sundhedsvaesenets forandring

AUH tager ansvar for et sundere sc

12025 tager vi fat pa at implementere sundhedsreformen pa AUH. | sundhedsreformen er der
fokus pa at bremse vaeksten pa hospitalerne og fjerne det, der har mindst vaerdi, blandt andet for
at kunne gge indsatsen teettere pa borgernes hjem. Det er en vigtig bevaegelse, som samlet set
ger sundhedsvaesenet i stand til at Igse en stgrre opgave. Det vil vi pa AUH aktivt Izene os ind i og
tage ansvar for.

Viskal tage ansvar for, at borgere i Danmark oplever et sammenhangende, offentligt sund-
hedsvaesen med fri og lige adgang til behandling af hgj kvalitet. Det gar vi ved at indga i staerke
og forpligtende samarbejder, hvor vi sammen udvikler Igsninger, der skaber mest mulig veerdi

og kvalitet for borgeren. Vi skal vaere mere hjzlpsomme og tilgeengelige, bade for den enkelte
patient og vores samarbejdspartnere, sa vi i faellesskab kan vurdere, hvornar en patient kan blive
hjemme, hvornar vedkommende skal pa hospitalet eller hvornar det er os, der skal bevaege os
teettere pa patienten i eget hjem.

Patienter, der fejler det samme, kan have forskellige forudszetninger for, om hele eller dele af
forlgbet kan forega udenfor hospitalet. Vi skal i faellesskab sikre, at denne differentiering sker, og
vi skal fra hospitalet bakke op med viden, der kan reducere behovet for hospitalskontakt.



imfund

For at styrke det samlede sundhedsvaesen vil vi
i 2025:

- Aktivt forberede integration mellem
psykiatri og somatik og sgrge for at
integrationen gar begge veje i et
ligevaerdigt samarbejde

= Prioritere samarbejdet og levere ledelses-
kraft til udviklingen af det naere sund-
hedsvaesen, for at skabe sammenhangen-
de forlgb med fokus pa patientens behov.

- Aktivt tage populationsansvar, fremme
sundhed og forebygge sygdomme, for at
reducere behovet for behandling i fremtid-
en, f.eks. ved at gge vores tilgengelighed
for samarbejdspartnere uden for hospitalet
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Vi udvikler og

mestrer det
komplicerede, det
sjeldne og det
almene

* Vi erdet komplette

hospital

* Vi bringer vores

fagligheder i spil pa nye
mader og sammen med
andre

AUH er det komplette hospital

12025 skal vi understgtte sundhedsreformens intentioner om at rykke teettere pa borgeren og in-
tegrere psykiatri og somatik. Men der vil ogsa fortsat vaere komplicerede og sjzeldne sygdomme,
som kraever hgjt specialiseret behandling pa hospitalet. AUH er byens hospital med alt hvad det
indbefatter, men ogsa et universitetshospital med saerlige forpligtelser. Der vil vaere patientgrup-
per, som fortsat har brug for at komme pa hospitalet, og dem skal vi ogsa fortsat udvikle bedre
behandling til. Det er forventningen fra bade borgere, medarbejdere og politikere. Vi skal derfor
som universitetshospital ga forrest i udviklingen af faglighed og sikring af hgj kvalitet i behand-
ling.

Det kraever en balanceret ledelsesindsats, nar vi i betydeligt starre omfang skal indga som
ligeveerdige samarbejdspartnere med andre sundhedsaktgrer og samtidig skal vaerne om og
udvikle hgjtspecialiserede, sundhedsfaglige ydelser, som ikke kan forega andre steder.

Vi skal pa AUH bade tilbyde hgjt specialiseret behandling pa internationalt niveau og have fokus
pa multisygdom, skrgbelighed og individuelle patientbehov.



Derfor vil vi i 2025

- Bringe vores brede og dybe faglighed i spil
pa nye mader og sammen med andre
samarbejdspartnere og sundhedsaktgrer

- Fortsat have fokus pa at udvikle de hgjt
specialiserede funktioner og de saerlige
udviklingsomrader pa AUH

«  Samarbejde aktivt omkring speciale-
planlaegningen
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Vi gor
det nodvendige

og tilstraekkelige

=

« Viveelger klogt og giver det rette

tilbud til den enkelte

* Vi eren beeredygtig organisation

AUH ger det ngdvendige
og tilstraekkelige

For at lykkes med sundhed teettere pa borgeren, skal vi fravaelge noget af det, vi gar i dag. De
faglige fravalg skal veere velbegrundede. Det er en forudsatning for at skabe tryghed hos
borgere, som vil mgde et forandret sundhedsvaesen. Bevaegelsen fra behandling pa hospital til
naerhed til borgere, skal ske pa en made, hvor bade borgere og medarbejdere kan have tillid til, at
visom samlet sundhedssystem fortsat Igser den opgave, der bliver forventet.

Det ngdvendige og tilstraekkelige handler om at fjerne eller minimere sundhedsydelser, der ikke
skaber vaerdi for patienten. Vi skal undga overdiagnostik og -behandling, der ogsa kan vaere en
belastning for klimaet og miljget. Det ngdvendige og tilstraekkelige er rette tilbud til den enkelte
patient. Det kraever hgj faglighed, et afseet i patientens sundhedsfaglige behov og dialog med den
enkelte at fastleegge den rette behandling. Det er forudsaetningen for, at AUH kan leve op til sit
populationsvar og at vi samlet set kan levere mere sundhed for pengene.

Arbejdet med det ngdvendige og tilstraekkelige er ogsa kulturarbejde. Det udfordrer vores egen
selvforstaelse og generelle praeferencer for at udvikle nyt, snarere end at fjerne eller afvikle. Vi
skal se kritisk pa vores nuvaerende praksis og turde vaelge behandlinger og ydelser fra, hvis de
ikke har effekt eller skaber vaerdi i det samlede patientforlgb.



Derfor vil vii 2025

Aktivt arbejde for at vaelge klogt, at veelge .
fra samt at prioritere og differentiere —i

aben dialog og involverende processer med

patienter og medarbejdere

Inddrage patientens preeferencer i fastlag-
gelsen af den rette behandling for den
enkelte, f.eks gennem fzelles beslutningsta-
gen, brugerstyret og behovsstyret
behandling og opfalgning o

Udvikle og implementere et koncept for
klinikdrift pa AUH gennem lzringsfzelles-
skabet "veldrevne klinikker i transforma-
tion pa AUH"




14

Vi former
fremtidens
sunhdhedsvaesen

med uddannelse,
forskning og

innovation 9

* Vi bruger innovation og

transformation som drivkraft

* Viinvestereri nyviden for at

kunne levere sundhed og
sammenhaeng

AUH former fremtidens
sundhedsvaesen

Uddannelse, forskning og innovation er dybt forankret i AUHs DNA. Det spander fra det almene
til det hgjt specialiserede og bidrager til udvikling af fremtidens sundhedstilbud. Som universites-
hospital skal vi vaere drivere, men vi skal ogsa samarbejde med regionens gvrige hospitaler og
facilitere faglig udvikling og innovation i kommuner og hos praktiserende lzeger.

Sundhedsreformens fokus pa det naere sundhedsvaesen betyder ikke, at vi skal standse den
faglige udvikling pa hospitalerne. Tvaertimod skal vi fortsaette med at ggre os endnu dygtigere.
Forstaelsen af dygtighed skal udvides fra at daekke de rent sundhedsfaglige kompetencer og til at
inkludere evne til samarbejde, digitale kompetencer og forstaelse for borgerens forlgb bade far
og efter hospitalsbesgget.

Innovation er ngglen til at udvikle nye Igsninger, der kan forbedre patientbehandlingen, effektivis-
ere arbejdsgange og skabe et mere baredygtigt sundhedsvaesen. Ved at fremme en innovation-
skultur og investere i nye ideer sikrer vi, at vi konstant udvikler og forbedrer AUH.

AUH er et uddannelsessted, som uddanner morgendagens medarbejdere indenfor for 28 fag-
grupper. Det er ogsa en vigtig forpligtelse, at vi uddanner til bade det almene og det hgjt special-
iserede sundhedsvaesen. Vi skal Igfte opgaven pa en made, som ruster vores kommende kolleger
til et transformeret sundhedsvaesen.



Derfor vil vi i 2025

Styrke uddannelses- og leeringsmiljget ved
at implementere uddannelsesreformerne
pa AUH i samarbejde med andre

Udvikle en innovationsstrategi for hospita-
let, der skal fremme en innovationskultur,
understgtte udviklingen af nye ideer og
sikre en effektivimplementering af
innovative lgsninger.

Fortsat styrke forskningsmiljgerne pa
hospitalet, i samarbejde med andre, og med
retning mod underst@ttelse af transforma-
tion




Vi skaber digital

transformation

* Vi veelger digitalt fgrst
* Vi bruger det vi har

AUH skaber digital
transformation

Digital transformation deekker over mange forskellige teknologiske forandringsprocesser fra
telemedicin over praediktive analyser til implementering af robotteknologi. Det handler om mere
end at seette "strgm til papir” og nye redskaber i eksisterende arbejdsprocesser. Digitale lgsninger
skal transformere arbejdsopgavernes indhold, ydelsernes udformning og samarbejdet om og
med patienten. Derfor skal vi teenke nye veje og arbejdsprocesser.

| 2025 skal vi aktivt sgge og implementere de digitale Igsninger, der allerede findes. Det skal vi bl.a.
fordi digitale lgsninger ofte giver patienterne stgrre fleksibilitet, tilgeengelighed og inddragelse

i egen behandling, sa patienterne bliver mere aktive i eget sygdomsforlgb. Det medfgrer bedre
patientoplevelser, gget tilfredshed og mindre pres pa hospitalets kapacitet. Fysisk fremmgde bar
farst vaelges, nar vi aktivt har forholdt os til, hvorfor digitale tilbud som f.eks. virtuelle konsulta-
tioner, telemedicin eller brug af digital forlgbsguide ikke er relevante for den enkelte patient.

Ledelse spiller en central rolle for realisering af en digital transformation. Det gaelder bade i for-
hold til at motivere og kvalificere medarbejderne til den digitale omstilling, men ogsa fordi ledelse
er afggrende for, at de muligheder, som digitale teknologier giver, bliver udnyttet og
udfordringerne handteret.



Derfor vil vi i 2025

- Szette mere kraft pa implementering af
eksisterende digitale Igsninger, herunder
behovs- og brugerstyret behandling, med
malet om at nedbringe antallet af fysiske
fremmegder pa AUH.

- Seette ledelsesfokus pa, hvordan vi gger
medarbejdernes digitale kompetencer

«  Anvende "transformationstrappen” i alle
ambulante forlgb.
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Vi har blik for

helheden og gje
for den enkelte

* Visamarbejder i steerke

feellesskaber

« Viinvolvereriforandringer og

inviterer til samarbejde

AUH samarbejder i staerke
faellesskaber

AUH er drevet af starke f®llesskaber. Samarbejdet med kolleger pa AUH og i det gvrige sund-
hedsvaesen er en baerende vaerdi, som er afggrende for, at vi kan lykkes med vores opgaver og
vaere en attraktiv arbejdsplads. | 2025 styrker vi forbindelsen med omverdenen og inviterer til
gget samarbejde, bade nationalt og internationalt, for at skabe de bedste lgsninger for borgere
0g patienter.

AUHs braendstof er mennesker og relationer. Vi skal lykkes sammen og samtidig trives hver iszer.
Alle medarbejdere er forskellige og har forskellige behov, livssituationer og udviklingsgnsker.
Derfor skal vi udvikle nye og fleksible mader at organisere arbejdet pa, tage hgjde for forskellige
livsfaser og understgtte, at medarbejdere kan blive leengere pa arbejdsmarkedet. Det skal vi ggre
ved at balancere individuelle hensyn op imod ansvaret for organisationen og feellesskabet.

Dygtige ledere er ngglen til at skabe de rammer, hvor medarbejdere trives, udvikles og bidrager
bedst muligt. Derfor satter vii de kommende ar saerligt fokus pa at styrke ledelse af transfor-
mation pa alle niveauer. Vi taenker kliniknzert og sikrer, at vores ledelsestraening understgtter en
professionel og attraktiv arbejdsplads med fokus pa tiltraekning, tilknytning og trivsel.



Derfor vil vi i 2025

Seette fokus pa lederskab og styrke led-
ernes kompetencer til veldrevethed og
transformation.

Udvikle og implementere nye og fleksible
mader at organisere arbejdet pa

Udvikle samarbejdet og styrke fallesskaber
med de kolleger i sundhedsvaesnet som

vi skal lykkes sammen med, bade lokalt,
regionalt, nationalt og internationalt bl.a.
gennem EUHA
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Opsamling
For at styrke det samlede sundhedsvaesen
vil vi1 2025:

Aktivt arbejde for, at der sker integration mellem psykiatri
og somatik og at integrationen gar begge veje i et
ligeveerdigt samarbejde

Prioritere samarbejdet med andre aktgrer i sund-
hedsvaesenet for at skabe sammenhangende forlgb med
fokus pa patientens behov

Aktivt tage populationsansvar, fremme sundhed og fore-
bygge sygdomme, for at reducere behovet for behandling i
fremtiden, f.eks. ved at gge vores tilgeengelighed for
samarbejdspartnere uden for hospitalet

Bringe vores brede og dybe faglighed i spil pa nye mader og
sammen med andre samarbejdspartnere og sundheds-
aktgrer

Fortsat have fokus pa at udvikle de hgjt specialiserede funk-
tioner og de s=rlige udviklingsomrader pa AUH

Arbejde aktivt med specialeplanlagningen

Aktivt arbejde for at vaelge klogt, at veelge fra og afvikle
samt at prioritere og differentiere - i aben dialog og
involverende processer med patienter og medarbejdere
Inddrage patientens praferencer i fastlaeggelsen af den
rette behandling for den enkelte, f.eks gennem fzelles beslut-
ningstagen og behovsstyret behandling og opfaglgning
Arbejde med at udvikle et koncept for klinikdrift pa AUH
gennem leringsfellesskabet "veldrevne klinikker pa AUH”

Aktivt arbejde for at implementere uddannelsesreformerne
pa AUH

Udvikle en innovationsstrategi for hospitalet, der skal
fremme en innovationskultur, underst@tte udviklingen af
nye ideer og sikre en effektivimplementering af innovative
lgsninger

Fortsat styrke forskningsmiljget pa hospitalet, i samarbejde
med andre, og med retning mod understgttelse af transfor-
mation

Sette mere kraft pa implementering af eksisterende digi-
tale Igsninger, herunder brugerstyret behandling, med malet
om at nedbringe antallet af fysiske fremmgder pa AUH.
Seette ledelsesfokus pa, hvordan vi gger medarbejdernes
digitale kompetencer

Have som malsatning, at "transformationstrappen”
anvendes i alle forlgb

Sette fokus pa lederskab og styrke ledernes kompetencer
til veldrevethed og transformation.

Udvikle og implementere nye og fleksible mader at
organisere arbejdet pa

Udvikle samarbejdet og styrke fallesskaber med de
kolleger i sundhedsvaesnet som vi skal lykkes sammen med,
bade lokalt, regionalt, nationalt og internationalt bl.a.
gennem EUHA
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